HOCHSCHULE ’))
FUR MUSIK
©

KARLSRUHE
Die Hochschule fur Musik Karlsruhe ist eine kunstlerisch-wissenschaftliche
Einrichtung mit internationalem Profil und exzellentem Ruf. Zum
nachstmaoglichen Zeitpunkt suchen wir eine/-n

IT-Allrounder/-in (m/w/d)
in Teilzeit (50%/19,75 Wochenstunden)

Die Vergitung erfolgt je nach Qualifikation bis Entgeltgruppe 11 TV-L.

Sie sind bereit, Teil unseres IT-Teams zu werden und die Systeme auf
unserem Campus am Laufen zu halten? Sie fiihlen sich in der Betreuung
von Windows Servern, Windows Clients, Virtualisierung, MacOS, Linux,
Hardware, Netzwerk und im Anwendersupport zuhause und lassen sich
nicht so schnell aus der Ruhe bringen?

Aufgaben:

* Nutzernahe Fehlerbehebung vor Ort

»  Support fur Anwender bei technischen Fragen und Problemen
+ Patch- und Updatemanagement

*  Kommunikation mit externen Dienstleistern

Kenntnisse:
« Erfahrung mit Windows Server- und Client-Betriebssystemen, macOS
und Linux

+ Kenntnisse im Bereich Virtualisierung (Hyper-V, Docker, Veeam)
* Verstandnis fur Hardware und Netzwerke
+ Kenntnisse im Bereich Active Directory (LDAP), Datenbanken, Skripting

Sie bringen mit:

* Soziale Kompetenz, Hilfsbereitschaft und Verstandnis fur die Probleme
der Nutzer

+  Kommunikationsstarke und Teamgeist

»  Technischer Hintergrund (nicht zwingend akademisch), IT-Affinitét

+ Offenheit fir neue Themen

+ Selbststandige Arbeitsweise, problemldsungsorientiert

Wir bieten:

+ Eine Tatigkeit auf einem inspirierenden Hochschul-Campus

* Verkehrsgunstige Lage

* Zugang zu Konzerten und kulturell-musikalischem Umfeld

* Musikbibliothek

* Herausfordernde Aufgaben, die deine Neugier und Kreativitat fordern
» Sichere Stelle im 6ffentlichen Dienst

»  Fort- und Weiterbildungsmaglichkeiten

Das Auswahlverfahren erfolgt nach den Bestimmungen des Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetzes (AGG).

lhre Bewerbung mit Lebenslauf, Zeugnissen und den darlber hinaus
Ublichen Unterlagen senden Sie bitte digital in einer Datei zusammengefasst
bis zum 15.04.2024 an stellen@hfm-karlsruhe.de.
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